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Covisian Academy llega a
Colombia

Dentro del programa de formación de Covisian Academy España & Latinoamérica,

el próximo 23 de marzo se realizará en el Innovalab de la Cámara de Comercio de

Bogotá, el Evento CEX y metaverso que reunirá a los grandes expertos en

Customer Experience e innovación para conocer en exclusiva las oportunidades

de relación con el cliente que ofrece el metaverso y vivir de primera mano la

experiencia inmersiva en un mundo virtual

Las ponencias estarán a cargo de César López, CEO Grupo Covisian Latam & Iberia;

Catalina Argüello, CPO - UX Designer | Sailship & Nautica UX; Camilo Argüello

Ospina, CoFounder NauticaUX; Johanna Torres, Directora Latam BPO e Innovación

en Grupo Covisian Colombia y el ponente invitado especial, Alejandro Ambrad,

conferencista, autor y consultor referente en materia de innovación; con la

moderación Marcial Muñoz Lorente, Director de Confidencial Colombia.

“Covisian Academy se apalanca en la formación como motor para la

transformación digital de las organizaciones. Trabajamos con profesores prácticos,

con expertise real en cada tema, profesionales activos en sus áreas de trabajo y a la

vanguardia de su sector, con capacidad de comunicación, para garantizar el

traspaso de conocimientos y asegurar la inclusión y participación de los alumnos,

tanto en remoto como en presencial, como lo requiere la modalidad blended.”.

Aseguró Virginia Mateos, Directora de Covisian Academy Latinoamérica & España.

Los asistentes tendrán acceso a la Masterclass de Covisian Academy junto con

ESIC Business & Marketing School como partner académico; visita guiada a

Innovalab de la Cámara de Comercio; asistencia a las ponencias Keynote Speakers;

demo inmersiva en el metaverso; firma de libros de Alejandro Ambrad.
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https://www.linkedin.com/company/covisianacademy/
https://www.linkedin.com/company/camaracomerbog/
https://www.linkedin.com/company/camaracomerbog/
https://www.linkedin.com/company/esic/


Covisian Academy es una iniciativa concebida para promover el intercambio de

ideas y la innovación en el sector de la atención al cliente. Academy se apalanca

en la formación como motor para la transformación digital del sector trabajando

con profesorado experimentado en asociación con importantes escuelas de

negocio en Colombia, España, Italia, y Perú.

Registro gratis y cupos limitados bajo aprobación previa: https://lnkd.in/d2UA7B8T
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