PRESS RELEASE

Covisian anuncio
nombramiento para
negocios en el metaverso

Cometa, empresa del Grupo Covisian especializada en la realizacién de proyectos

de realidad virtual y de inteligencia artificial, anuncié¢ el nombramiento de Bruno
Marcial, como responsable de Desarrollo de Negocio de Metaverso para

Latinoamérica y Espana.

El especialista en tecnologia blockchain y metaverso, cuenta con un MBA y una
maestria en Administracion de Empresas y Marketing. En su trayectoria
profesional ha participado en diversos proyectos relacionados con estas nuevas
tecnologias; ademas, se ha desempenado como formador en entidades como la
Universidad Europea de Madrid, Telefdonica, Cegos, DeporteMBA, The Valley

Business School y el Instituto Provincial de Desarrollo Econdmico de Cérdoba.

En 2022 fue el director de Metaverso en Faunaverso, el primer metaverso del
mundo animal, dirigiendo un proyecto web3 con el reto de recrear un parque

zooldgico en un espacio virtual para la concienciacion y divulgacion cientifica.

“Estoy agradecido de poder formar parte de la familia Covisian y asumo este
nuevo reto con mucho entusiasmo. Mi misidon es continuar impulsando vy
desarrollando soluciones innovadoras e inmersivas para la atencién al cliente”,

asegurd Bruno.

Esta nueva incorporacion esta en linea con la estrategia de crecimiento global del
Grupo, que tiene como objetivo fortalecer su compromiso con los consumidores

finales a través de soluciones tecnoldgicas transformadoras.
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https://www.linkedin.com/showcase/cometa-xyz/
https://www.linkedin.com/company/covisian/
https://www.linkedin.com/in/bruno-marcial-metaverso/
https://www.linkedin.com/in/bruno-marcial-metaverso/
https://it.linkedin.com/company/covisian?trk=public_post_reshare-text

Cometa fue creada por la multinacional Covisian, con el objetivo de transformar la
forma en que las empresas conectan con sus clientes ofreciendo experiencias

innovadoras atractivas y personalizadas.
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De acuerdo con Marcial “el reto es seguir apostando en el desarrollo de servicios
en el metaverso, aportando soluciones tangibles, pragmaticas y monetizables, a
través de la inteligencia artificial como otra de las tecnologias claves para el

desarrollo de este nuevo paradigma virtual.”

Grupo Covisian tiene presencia en Colombia desde 2019, cuenta con mas de
23.000 colaboradores y ofrece una completa oferta de servicios avanzados de
gestion y experiencia de clientes y tecnologias de vanguardia. Actualmente, el
Grupo gestiona mas de 150 clientes en todo el mundo desde sus 38 oficinas

ubicadas en 6 paises diferentes.

Sobre Grupo Covisian:

Grupo Covisian, multinacional compuesta por mas de 23.000 colaboradores, esta centrada en
facilitar la vida a las personas desde los servicios avanzados de experiencia de cliente. La compahia,
gue gestiona diariamente mas de 1 millén de interacciones con clientes finales, da servicio a mas de
150 companias a nivel global desde sus mas de 38 sedes localizadas en 7 paises. Los cuatro pilares
sobre los que se basa el Grupo Covisian son Tech (con soluciones Unicas y de vanguardia en el
mercado), People (facilitar la vida a las personas y construir un mundo mas facil) y Smiles (en la

busqueda de clientes, marcas y colaboradores satisfechos).
Sobre Cometa:

Cometa es una empresa del Grupo Covisian especializada en la realizacion de proyectos en el
metaverso, la realidad virtual, aumentada y extendida y la inteligencia artificial. Con un enfoque
innovador y tecnologias de vanguardia, Cometa también ofrece soluciones personalizadas de
atencioén al cliente y ventas, mediante el uso de avatares gestionados por operadores especializados
o inteligencia artificial avanzada. Cometa se compromete a transformar la forma en que las

empresas conectan con sus clientes ofreciendo experiencias atractivas y personalizadas.

COVISIAN

TECH. PEOPLE. SMILES. Covisian, all rights reserved © |

2



